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Give orientationRepresent Realize change Protect

Stabilize
collaboration

Organize & 
structure

Secure 
performance

Enable people

Secure 
cooperation

Motivate people Solve conflicts Develop people

Vertretung des 
Teams nach außen 
und die Stabilisie-
rung des Netzwerks 
mit anderen Berei-
chen der Organisa-
tion

Bewahrung der 
Eigenständigkeit 
und Identität des 
Teams über Team-
und Abteilungsgren-
zen hinaus

Konsequente Be-
nennung von Rich-
tung und Strategie 
und Formulierung 
(und gegebenen-
falls „Übersetzung“) 
von Zielen

Initiierung und Kom-
munikation
notwendiger Verän-
derungen und Ent-
wicklungen sowie die 
Stabilisierung dieser 
Veränderungs-
prozesse

Veränderung und 
Optimierung von In-
teraktionsmustern, 
Prozessen, Struktu-
ren und Tools (auf 
Team und Organisa-
tionsebene)

Sicherung der not-
wendigen Fähigkei-
ten und Kompeten-
zen von Mitarbeiten-
den, inkl. Schaffung 
von Rahmenbedin-
gungen und Bereit-
stellung 
von Res-
sourcen
und 
Tools

Individuelle Entwick-
lung der Mitarbeiten-
den mit Blick auf de-
ren Talent und Poten-
zial sowie Generie-
rung von persönli-
chen Wachstums-
chancen

Nutzung von Befug-
nissen und Ressour-
cen, um Mitarbeiten-
de zu bestärken und 
zu stimulieren, Kata-
lysatorfunktion für 
bestehende intrin-
sische Motivation 
und Ausräumung 
demotivierender 
Faktoren.

Sicherstellung einer 
auf stabilen Werten 
basierenden Arbeits-
atmosphäre und 
-kultur, die das 
Wohlbefinden 
der Mitar-
beitenden
gewähr
leistet

Vermeidung der Es-
kalation von Span-
nungen und Konflikt-
lösung im Sinne der 
Betroffenen

Verteilung von Auf-
gaben gemäß indivi-
dueller Stärken und 
Schwächen, Organi-
sation von fachüber-
greifender Zusam-
menarbeit und 
Schnitt-
stellen 
im Team

Kommunikation und 
ggf. Anpassung der 
Ziele, Bewertung 
des Erreichens oder 
Verfehlens von Zie-
len, konsequente 
(positive und nega-
tive) Sanktionie-
rung, Leistungsmes-
sung
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